针对此次中国第一历史档案馆满文朱批奏折全文检索数据库加工涉密采购项目，我们仔细阅读了采购文件。满文朱批奏折全文检索数据库加工档案预计58万画幅，转换成拉丁字母约5500万字。项目工作期限200个工作日，在次期间必须完成满文朱批奏折全文检索数据库加工加工以及验收工作。
我们按照本次满文档案全文检索加工项目的招标要求，设计了项目实施流程的总体框架。根据公司既有的档案全文检索项目加工经验，结合项目实际情况，将本项目实施流程分为八个部分，共15道工序，其中质检工序有3道，分别是人工校对、数据质检、数据抽检。我们采用汉王OCR自动识别技术、拉丁字母转满文编码转换技术嵌入程序后台，各工序环环相扣，前后校验的方式进行操作和质检，既提高了工作效率，也提高了工作的质量。
图像数据接收、图像导入、任务分配、版面OCR分析、切分校对、错字标记、错字修改、字型信息后处理、满文转拉丁文、人工校对、数据挂接、数据抽检、馆方成品验收、移交网络中心、项目验收等15个工序。如下图所示：


[image: QQ截图20160921132108]
工艺流程示意图

该流程的有点在于“工艺流程清晰，责任明确，利于分工协作”，同时由于“专人做专事（即员工固定工序岗位）”，其工作效率和质量都会显著提高。
2.1图像及数据接收
图像及数据接收是流程的第一道工序，在下载数据之前，公司管理人员根据项目生产计划，然后跟监管方沟通，经过监管方协调沟通，确定好下载时间，下载完成后结合整理目录对图像数据进行完整性核对。 
注意事项：下载数据过程中，如出现数据下载问题，请及时将问题反馈到监管方安全管理工作人员，如有需要，积极配合监管方处理问题，保证生产计划的顺利进行。
[image: ]
下载管理功能示意图
2.2图像导入
下载完成的档案图像，在监管方和公司安全员的共同监督下，组织人员分批次通过馆方网络服务器下载档案图像和目录表格。
注意事项：根据整理目录表格以及下载的档案图像进行挂接，挂接内容有案卷级、文件级、档号、卷内文件起止号、件数等。
程序可根据相关目录数据和对应的满文扫描图像进行目录结构自动挂接，为档案自动识别做好准备工作，如下图：
[image: H:\111111.bmp]





目录结构自动挂接
2.3 任务分配
通过服务器将档案图像和目录数据下载到本地，然后将馆方提供的档案数据导入自行设计的软件系统中，按照数据生产需要进行流程分配。我们采用实名制登陆数据管理端，通过管理端进行任务分配，由专门管理人员将以案卷为单位的任务分配给工作人员。
[image: ]
任务分配功能示意图
2.4 版面OCR分析
数据下载后，以案卷级为单位，然后将每一个案卷分解到文件级。
依据项目要求，程序设置完成后，满文档案经过扫描，图像处理得到黑白二值图像。经过了前期的去噪处理，得到的二值图像只包含黑色的文字部分和白色的背景部分。利用汉王成熟的版面分析技术，定位到待识别的文字区域，每个区域只包含单栏文字信息。对单栏文字区域进行行切分，再根据单词之间的空白区域提取出单词图像。
应用OCR技术，在图像二值化图像基础上，对满文朱批奏折扫描图像进行自动识别，生成拉丁字母转写形式。识别结果保存两份，一份作为原始结果用于保存，另一份用作人工校对。本方案以音节识别为基础。采用如下技术路线：



满文识别原理
满文朱批奏折扫描图像识别软件，主要包括目录栏、原图像可视区、满文识别校对区、以及满文转拉丁识别校对区。可以加工通过满文档案图像识别软件自动生成的拉丁字母数据，将识别后的拉丁字母数据提供给数据加工者使用。软件应易学习、易操作，界面美观，菜单定义清楚，工序设定明确，可灵活的调整软件以适应生产流程。满文识别软件界面如下：
[bookmark: OLE_LINK4][image: ]
满文识别版面分析软件示意图
满文识别软件按照逐行校对，程序识别过程中，对识别可能错的音节、单词自动爆红提醒校对员，对爆红的内容着重检查，起到只能辅助人工的作用，不仅保证质量，还提高了效率。
可识别用相对规范的满文楷书和行书抄写档案的扫描图像，通过识别软件对图像的文本区定位，经过行分割，如对满文档案的音节切分和音节识别，经过语料获取。
2.5 切分校对
文字图像中文字行所在的区域黑色信息较多，行间的空隙上黑色信息较少（主要文字的圈点）甚至没有，基于此特点进行分割的方法是行切分常用的有效方法，具有速度快，效果好的特点。但是跟中文等不同，满文字母高度，宽度极为不统一，文本行稍有倾斜，文字行间隙的特点就会不明显；而且，部分字符有主体部分和圈点部分组成，文字行间的空白间隙有可能是行边界，也可能是字符主体部分和圈点部分的空白。用自适应的行间阈值指导行选取得到文字行的框架，再用字符轮廓跟踪方法得到精确的行边界可以有效的解决这些问题。
满文单词具有字符连接的特点，这给音节切分带来很大的困难。本项目拟采用轮廓线极值点切分技术，将音节切分成更小的部件(称之为基元)。先提取单词主体部分的连通体，通过对连通体的左右轮廓线的进行分析，把基线位置的极值点作为候选切分点，得到候选切分位置。所得候选切分位置将通过后续的识别距离比较策略进行过滤，进而得到最终的音节切分位置。
	[image: 原始图]
(a)满文单词图像
	
(b)满文单词轮廓图及切分线


音节候选切分点示意图
[image: C:\Documents and Settings\Administrator\feiq\RichOle\4287603948.bmp]






分层构筑的动态规划算法示意图
2.6字型信息后处理
2.6.1语料分析
语料获取的主要目的是从大量图像中获取不同音节的多幅图像，并对这些图像进行自动标注，主要步骤为：
1）扫描样本，获取大量满文样本图像。
2）对满文图像进行行切分，得到单行的满文图像。
3）对单行的满文图像进一步切分，得到满文单词。
4）利用印刷体满文识别技术，将满文单词切分为音节序列，通过聚类算法归类相同音节，同时过滤掉切分错误的音节，并通过人工方式对归类后的音节进行标注，从而获得大量的已正确标注的满文音节。
[image: ]
满文样本语料获取示意图
[bookmark: _Toc27728][bookmark: _Toc410290321]2.6.2音节识别特征提取
特征提取是字符识别很重要的组成部分，是为了选择区分度高的音节特征，便于识别软件区分不同的音节。同时，由于手写字符变化较大，需要采用鲁棒性比较强的特征。本项目采用音节的折线拟合信息作为特征进行识别。
在分类器学习阶段，提取样本音节的轮廓并进行折线逼近，将折线信息作为模板特征。样本音节为利用语料获取模块获得的大量的已正确标注的满文音节，模板即为用数据的方式描述样本音节的特征。
在特征提取阶段，计算待识别音节的轮廓，在轮廓线上进行等间距采样，拟合出等长的小线段，并记录其位置和方向作为特征，即待识别音节的数据表示方式。
在识别阶段，将提取特征后的待识音节，与事先训练好的模板特征进行匹配，使用多对一的匹配方法，即多个小折线特征与模板的长折线特征进行匹配。







音节识别特征提取示意图
目前，满文识别软件对行书音素识别准确率为92% ，单词识别准确率80%；楷书音素识别准确率为94%，单词识别准确率85%，满文经过ODR自动识别后，再经过人工校对、质检后，转写成拉丁字母的满文朱批奏折数据差错率不超过1%；满文朱批奏折原扫描图像及转写成的满文拉丁字母数据挂接准确率为100%；全文检索应用软件在规定条件下检索准确率为100%。
2.7满文转写拉丁字母
1. 满文转拉丁文要求
1）严格按照《满文档案转写拉丁字母标准》将满文朱批奏折、满文实录原图转写为拉丁字母。
2）转写成拉丁字母的满文朱批奏折数据与满文朱批奏折原图保持一致，转写成拉丁字母的满文实录数据与满文实录原图保持一致，不得出现漏转词句、遗漏画幅、颠倒顺序等情况。
3）转写成拉丁字母的满文朱批奏折数据及满文实录等数据不抬格。
4）遇到满文中夹杂少量非满文单词的，如：汉文、蒙文、藏文等。每个单词用一个“#”表示。
5）遇到残缺不全或模糊不清的单词，用“*”代替，不可推断，不可只转写单词的一部分。
6）遇朱批 (含墨批和蓝批)部分不转写,每一处朱批在适当位置用一个“+”表示。如朱批文字、朱圈、朱点、朱杠等。
7）遇有含有夹签的档案图像，选择满文未被夹签遮挡且顺序靠前的档案图像转写，与之内容重复的满文档案图像不转写。
8）遇到拼写特殊的单词，或者拼写错误的单词要及时向一史馆项目组汇报，不可随意转写。
2. 满文转写拉丁文
我们按照《满文档案转写拉丁字母标准》，利用专用工具将满文朱批奏折原图转写为拉丁字母。该工具实现拉丁字母到满文以及满文到拉丁字母的转换功能，并具备以下特点：
1）转换工具功能强大，用户可手动转换，也可以监控目录自动转换，拉丁字母转满文编码转换工具可实现文件转换，转换准确率为100%；
2）使用方便，系统提供文件转换和内容转换两个方式，拉丁字母转满文编码转换工具可实现内容转换，转换准确率为100%；
3）查看方便，系统提供满文竖排显示控件，编码转换工具可实现满文竖排显示转换结果一目了然；
4）安全可靠，自动转换原始文件存放到中转目录，保证文件安全；
转换工具可自由选择是拉丁字母转满文还是满文转拉丁字母。
[image: C:\Users\ljm\Desktop\1212121.PNG]
拉丁转写与满文编码转换软件

2.8满文校对
根据项目实施的实际情况，满文识别校对软件同时具有原扫描图像、识别后的满文、以及转写的拉丁文，具有满族语言文学专业知识的工作人员根据每件档案的内容进行质检，按照原扫描图像，在满文可编辑区进行逐行校对。
1）逐行校对功能。文字校对是按照档案原图像进行校对修改，它是一种逐行逐字地把识别文本与相应图像做对比的校对方式，特点是直观明了，可以利用上下文信息，软件应提供清晰的拉丁字母识别结果和档案原文图像，校对者发现识别生成的拉丁字母数据错误可以进行修改。
2）任务提示和任务列表。为了方便校对，系统把识别可信度差的文字以醒目颜色标出。
3）软件提供可追溯的生成数据与过程数据。并具有抽检比例、差错率、工作量等统计汇总与报表等功能。
4）转换成拉丁字母的满文朱批奏折数据与满文朱批奏折原图保持一致，不得出现漏转词句、遗漏画幅、颠倒顺序等情况。转换成拉丁字母的满文朱批奏折数据不加标点，不抬格。
5）对于满文语种的专业性，对信息内容项不确定的，则有专门的满文专业人员进行分析、校对，如音节、单词错误，则应及时改正，然后将准确的内容进行拉丁文转写。
[image: ]
校对功能示意图
满文识别软件，除了OCR自动识别，我们还嵌入了程序目录自动挂接、满文与拉丁文自动进行转换等功能，如下图：
[image: ]
	程序自动转换功能示意图
OCR自动识别模块，可以准确高效的识别文字。满文与拉丁文自动转换，可以严格按照《满文档案转写拉丁字母标准》转换。这些自动工序既提高了工作效率，又可以减少人为的失误，以确保工作任务按时完成，保证项目进度顺利进行。
2.9数据挂接
人工质检完成后，将转写成拉丁字母的满文朱批奏折数据与满文朱批奏折原扫描图及目录进行挂接，同时再次进行错误排查，逐项进行核对，发现错误及时更正，数据合格后准备质检。
[image: ]
	数据挂接总检功能示意图
2.10数据抽检
数据挂接总检无误后，程序会将所有数据按照馆方要求的结构化数据形式进行整合，然后对所有数据再次进行检查核对，我们公司项目组在提交给用户前对加工成品数据进行内部100%整体性的质量验收，保证数据完整性和规范性。若数据合格无误，则由工作人员在管理端分批次提交成品数据至中间临时服务器，则可准备提交。
在满文识别校对整个加工生产过程，质检贯穿于整个数据加工流程，除对每一个环节的质量进行检查核对，在成品提交前，项目组对项目的成果进行100%整体性的验收，保证数据完整性和规范性，避免出现漏转词句、遗漏画幅、颠倒顺序等问题。
2.11馆方数据验收
按照之前的项目经验，按批次将质量抽检后合格的成品数据提交给客户，客户对提交的成品数据进行质检。质检合格的成品及时上传至馆内服务器。
甲方按照招标文件中《中国第一历史档案馆满文档案全文检索数据库项目质量控制与要求》按提交的批次成果数据进行审核验收，质检抽查比率不应低于20，如果差错率超标，按批次退回返工直至合格。设计客户验收程序如下：
[image: ]
成品验收功能示意图
2.12移交网络中心
在满文识别、转写数据全部提交完毕的情况下，且数据经客户验收合格后，会将所有成品数据按照馆方要求进行上传，成品数据格式与馆方要求的结构化数据保持一致。提交按批次移交网络中心，提交全文检索成果数据。
2.13项目验收
在满文识别、转写数据全部提交完毕的情况下，可准备结项验收工作。
[bookmark: _GoBack]首先开始收集、整理项目加工过程表单，统计项目加工数据，包括总体数据和批次明细数据。然后及时总结档案特点和加工特点，及时撰写项目总结报告，并向客户申请结项并支付尾款。在验收会召开之前，需提前准备好验收材料和项目总结相关文案，并报请公司领导和客户审核通过。根据客户安排时间参加验收会，汇报项目加工情况，回答评委专家问题，完成验收。
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